Felhasznalasi feltételek

Hatélyos: 2026. oktdber 30. (1.0-s véltozat) - Utolsé médositds: 2026. 10. 30.

Ezek a feltételek a Sippa alkalmazas és a Sippa+ elbfizetés hasznalatanak szabalyai
(4ltaldnos szerzddési feltételek). Tomoren és érthetéen igyekeztliink megirni 6ket; ahol

jogszabalyra hivatkozunk, azt is megmondjuk, melyikre.

1. Kivel szerzodsz?

Szolgaltato: Gyorkds Balazs e.v.

Székhely és postacim: 7634 Pécs, Bajmi d(il6 28.

Nyilvantartas: egyéni vallalkozék nyilvantartasa, nyilvantartasi szam: 6143550
Adészam: 63368101-1-22

E-mail: hello@sippa.io

Tarhelyszolgaltatd: The Constant Company, LLC (Vultr), 319 Clematis Street, Suite
900, West Palm Beach, FL 33401, USA; web: vultr.com. A kiszolgald Varséban

(Lengyelorszag) muikaodik.

A szerz6dés kozted és a fenti szolgaltatd kozott jon l1étre. Az Apple (App Store) és a
Google (Google Play) az alkalmazéas és a Sippa+ el6fizetés értékesitésében és a dij

beszedésében vesz részt, de nem fél ebben a szerzédésben (lasd a 8. és a 9. pontot).

2. Mi a Sippa, és mi nem

A Sippa egy Onismereti és onkovetési eszkoz. Segit rogziteni, mennyi alkoholt

fogyasztasz, 0sszesiti egységekben, és visszajelzést ad a szokdsaidrol.

A Sippa nem orvosi eszk6z. Nem diagnosztizal, nem kezel és nem el6z meg
semmilyen betegséget. Nem helyettesiti az orvosi, pszicholégiai vagy addiktoldgiai

szakvéleményt.

Az alkalmazas becsléseit tilos vezetéssel kapcsolatos dontéshez hasznalni. A
véralkoholszintre vonatkozé elérejelzés durva becslés, amelyet az anyagcseréd, a
gyégyszerszedésed, az étkezésed, az alvasod és szamos tovabbi tényez6 befolyasol. Az

alkalmazas soha nem mondja meg, hogy vezethetsz-e, és ezt nem is tudja
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megmondani. Alkoholfogyasztas utdn ne vezess.

Ha Ugy érzed, hogy az alkoholfogyasztdsod problémat jelent, fordulj orvoshoz vagy

szakemberhez. Slirg6s esetben hivd a 112-t.

3. Ki hasznalhatja?

A szolgaltatas kizarolag 18. életéviiket betoltott személyeknek szél. Ha az
orszagodban az alkoholfogyasztas torvényes korhatara ennél magasabb (példaul 21
év), akkor azt kell elérned. A 18 éves korhatart az alkalmazas a sziletési datumod
alapjan ellendrzi; a magasabb orszagos korhatarnak valé megfelelésrdl a regisztraciéval

te nyilatkozol.

A Sippa+ eléfizetést az Eurdpai Unié és az Eurdpai Gazdasagi Térség orszagaiban

értékesitjuk.

4. A szerzodés megkotése

A szerzddést elektronikus Uton, tavollévék kozott kotjik meg (az elektronikus

kereskedelemrdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 5-6. §-a szerint):

o Lépések: a regisztraciénal megadod az e-mail-cimedet és a jelszavadat (vagy
Google- vagy Apple-fiokkal 1épsz be), elfogadod ezeket a feltételeket, és tudomasul
veszed az adatkezelési tajékoztatot. Az elsé beallitdskor megadod a szlletési
ddtumodat, és kilon hozzdjarulsz az egészségligyi adataid kezeléséhez. A Sippa+

elofizetést az alkalmazasban, az alkalmazéasbolt fizetési ablakdban inditod el.

e Hibak javitasa: a megadott adatokat a regisztracié elktldése elétt barmikor
atirhatod, uténa a Profilban médosithatod. Vasarlasnal az alkalmazasbolt a
megerdsités el6tt mutatja a terméket, az arat és a megujulas feltételeit, és ott még

visszaléphetsz.

e Visszaigazolds: a regisztraciordl e-mailt kildlnk, a vasarlasrdél pedig az

alkalmazasbolt kild nyugtat.

e Forma: a szerz8dés nem mindsul irdsba foglalt szerz6désnek, és kilén nem iktatjuk.
Ezek a feltételek mindig elérheték ezen az oldalon, és PDF-ben is letdlthetdk, igy

tarolhatod és kés6bb is el6veheted 6ket.
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e Nyelv: a szerz6dés magyarul vagy angolul kotheté meg (ldsd a 15. pontot).

o Magatartasi kodex: nem vetettlk ald magunkat magatartasi kédexnek.

5. A fiokod
e Valds e-mail-cimet adj meg, és tartsd titokban a jelszavadat.
e Egy személy egy fidkot hasznalhat, és a fidkodat nem adhatod at méasnak.

e Ha illetéktelen hozzaférést tapasztalsz, azonnal jelezd a hello@sippa.io cimen, és

valtoztasd meg a jelszavadat.

o Azért felelsz, amit a fi6kodban te vagy olyan személy tesz, akinek a belépési
adataidat dtadtad, vagy aki azért fért hozzajuk, mert nem vigyaztal rajuk kelléen.

Azért nem felelsz, ami a mi biztonsagi hibank miatt torténik.

e Az orszagodat a valésagnak megfeleléen add meg: egyes tartalmak, példaul a

segélyvonalak, az italegység és a korhatar, ehhez igazodnak.

6. Mit nem tehetsz?
e Nem hasznéalhatod a szolgdltatast jogellenes célra.

e Nem prébalhatsz meg hozzaférni masok adataihoz vagy a rendszer nem nyilvanos

részeihez.

e Nem terhelheted tul a szolgaltatast automatizalt kérésekkel, és nem kertlheted meg

a visszaélés-szlré megoldasokat.

e Nem fejtheted vissza, nem masolhatod és nem értékesitheted Ujra a szolgaltatast.

7. A te tartalmad

Az altalad rogzitett bejegyzések és jegyzetek a tieid maradnak. Kizarélag azért kezeljik

Oket, hogy a szolgaltatast nyujtani tudjuk; a részleteket az adatkezelési tajékoztato irja

le. Nem tesszilk k6zzé és nem adjuk el ket. A teljes mentésedet barmikor, ingyen

letoltheted (Profil » Az adataid » Mentés letoltése).
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8. Dijak és a Sippa+

A Sippa alapfunkciéi ingyenesek: a napld, a naptar, az alkoholmentes napok, a
j6zanodasi elérejelzés, a reggeli (izenet, az emlékeztetdk és a teljes mentés letdltése

fizetés nélkil is hasznalhaté.

A Sippa+ fizetds eldfizetés, havi vagy éves szamlazassal. Az iPhone-alkalmazasban az
App Store-on, az Android-alkalmazasban (ha elérhetd) a Google Playen keresztul
vasarolhatdé meg. A megvasarolt Sippa+ a fiokodhoz tartozik, igy a webes fellleten is
él. Az aktudlis arat és a feloldott funkciékat a Sippa+ oldal tartalmazza; az ott leirtak

ennek a szerz8désnek a részét képezik.

8.1 Probaidd, megujulas és lemondas

Az éves elbfizetés ingyenes probaiddvel is indulhat; ennek hosszat a Sippa+ oldal és az
alkalmazasbolt vasarlas elétt mutatja. A prébaid6 végén az eldfizetés fizetésre valt, ha

addig nem mondod le.

Az el6fizetés a vélasztott szamlazasi ciklus végén automatikusan megujul, amig le
nem mondod; hliségidé nincs. Lemondani annak az alkalmazasboltnak a
fiokbedllitasaiban lehet, ahol vasaroltal (Apple-fiok — Eléfizetések, illetve Google Play —
El6fizetések); az alkalmazas Profil -» Sippa+ oldala ide visz. Az App Store-ban a
lemonddasnak legalabb 24 éraval az idészak vége el6tt meg kell torténnie. A lemondas a
kévetkez6 megujuldst allitja le: a Sippa+ a mar kifizetett id6szak végéig megmarad,

utana a fidk ingyenes csomagra valt, és a bejegyzéseid megmaradnak.

A fiok torlése az elé6fizetést nem mondja le, mert az el6fizetés az Apple- vagy

Google-fibkodhoz tartozik. Torlés el6tt mondd le az alkalmazasboltban.

8.2 Fizetés és szamla

A fizetést, a nyugtat és az adé megfizetését az az alkalmazdasbolt intézi, ahol vasaroltal:
az Apple (App Store) vagy a Google (Google Play), a sajat feltételei szerint.
Bankkartya-adatot nem latunk és nem tarolunk; az eléfizetés allapotat (termék, lejarat,
megujul-e) a RevenueCat szolgaltatason keresztil kapjuk meg. Ha az ar valtozik, az
alkalmazasbolt a sajat szabdlyai szerint elére értesit, és ahol ezt a szabdlyai el6irjak, a

hozzajaruldsodat kéri.
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8.3 Early bird ar

Az indulas utan kedvezményes early bird aron is el§ lehet fizetni. A feltételek:

e Az early bird ar az els6 1000 olyan elé6fizetésre jar, amely early bird dron indul. Az
ingyenes préobaiddvel indulé eléfizetés akkor szamit bele, ha a prébaidé utan fizetésre

valt.

e Az ajanlat legkésébb 2027. januar 31-én véget ér, akkor is, ha addig nem fogy el

az 1000 hely. Amelyik el6bb kovetkezik be, az zarja le.

e Az early bird ar addig marad, amig az eléfizetésed megszakitas nélkiil él, a

késébbi aremelésektdl fliggetlenll is.

e Ha az elb6fizetésed megszlinik, és kés6bb Ujra el6fizetsz, mar az akkor érvényes

normal ar vonatkozik rad.
8.4 Elallasi jog (14 nap)

Fogyasztéként a Sippa+ eldfizetéstdl a szerz6dés megkotésétél szamitott 14 napon
beliil indokolas nélkiil eldllhatsz (a fogyasztd és a véllalkozas kozotti szerz6dések

részletes szabdlyairdl sz616 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 20. §-a szerint).

e Mikor kezdédik a 14 nap? A szerz6dés azon a napon jon létre, amikor az
alkalmazasboltban elinditod az el6fizetést. Ha prébaiddvel indul, a prébaidé elsé

napjan; a 14 nap ettél a naptdél szamit, nem az elsé terheléstdl.

e Azonnali teljesités: az el6fizetés inditasdval kéred, hogy a Sippa+ azonnal, mér az
elalldsi hataridén belll elinduljon. Ha a 14 napon belll eldllsz, a tadjékoztatasig eltelt
idére aranyos dijat kell fizetned (45/2014. Korm. rendelet 26. § (1)), a tobbit

visszakapod. Ha a prébaidd alatt allsz el, nem fizettél semmit, és fizetned sem kell.

e Hogyan allhatsz el?
1. Az App Store-ban vasarolt el6fizetésnél kérheted a visszatéritést kdzvetlenll az
Apple-nél: reportaproblem.apple.com. A dijat az Apple szedte be, ezért a
visszatéritésrél is 6 dont, és 6 utalja vissza. A Google Playen a rendelési

elézményeidben, a vasarlas mellett kérheted.


https://reportaproblem.apple.com

2. Az eldllast nekiink is bejelentheted: irj a hello@sippa.io cimre vagy a
székhelylinkre egy egyértelmd nyilatkozatot, vagy hasznald a lenti

nyilatkozatmintat. ElIég, ha a nyilatkozatot a 14 napon belll elkildod.

o Ha az Apple elutasitja: ha a 14 napon belil bejelentett eldllasnal az alkalmazasbolt
nem tériti vissza a dijat, az ardnyos 6sszeget mi téritjlk vissza, legkésébb 14 napon

belll attél, hogy errdl értesitettél.

e Az eldlldssal a Sippa+ hozzaférés megszlnik. Hogy a kdvetkezé ciklusban ne

terheljen Ujra az alkalmazdasbolt, a megujulast az alkalmazasboltban is mondd le.

Elallasi nyilatkozatminta (csak akkor téltsd ki és kiildd vissza, ha el szeretnél alini a

szerz0déstol)
Cimzett: Gyorkos Baldzs e.v., 7634 Pécs, Bajmi dilé 28., hello@sippa.io

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldllasi jogomat az alabbi szolgaltatas nyujtasara

irdnyuld szerzédés tekintetében: Sippa+ el6fizetés (havi / éves)

Szerzddéskotés (az elbfizetés inditdsanak) idépontja:

A Sippa-fiokom e-mail-cime:

Fogyasztd neve:

Fogyasztd cime:

Fogyaszté alairasa (kizarélag papir alapon tett nyilatkozat esetén):

Kelt:

8.5 Ha a Sippa+ nem mikodik

Ha egy fizetds funkcié a mi hibankbol nem mikaédik, a kiesésnek megfelel6 ingyenes
Sippa+ idét adunk; irj a hello@sippa.io cimre. Ez nem érinti a jogszabaly szerinti
jogaidat: ha a szolgéltatds nem felel meg a szerz6désnek, a Polgari Torvénykonyv és a
digitdlis szolgaltatasokra vonatkoz6 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet szerint kérheted
a hiba kijavitasat, és ha ez nem sikertl, a dij ardnyos csokkentését vagy a szerzédés

megsziintetését.
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9. Az App Store-bdl letoltott alkalmazas

Ha az alkalmazast az App Store-bél toltotted le, ezek a feltételek kdzted és kodztliink
jonnek létre, nem az Apple-lel. Az alkalmazasért és a tartalmdaért mi feleliink, nem az
Apple. Az Apple-nek nincs karbantartasi vagy tamogatasi kotelezettsége az
alkalmazassal kapcsolatban, és az alkalmazassal kapcsolatos igényeket (példaul
termékfelel6sségi, jogszabalyi megfelel6ségi vagy szellemi tulajdonnal kapcsolatos
igényeket) nekiink kell cimezni. Ha az alkalmazas nem felel meg a jétallasnak,
értesitheted az Apple-t, amely ilyenkor visszatéritheti a vételdrat. Az alkalmazést az
App Store felhasznalasi szabdlyai szerint, a sajat Apple-eszkdzeiden haszndlhatod. Az
Apple és lednyvallalatai e feltételek harmadik fél kedvezményezettjei, és jogosultak

ezeket veled szemben érvényesiteni.

10. Rendelkezésre allas és a funkciok valtozasa

Igyekszink folyamatosan elérhetdvé tenni a szolgaltatast, de nem garantalunk
megszakitdsmentes mikddést. Karbantartds, hiba vagy kiilsé szolgdltatd kiesése miatt
el6fordulhat ledllds. Az ingyenes funkcidkat fejleszthetjiik, mdédosithatjuk vagy
megszintethetjik; [ényeges véaltozasrél elére értesitiink. A Sippa+ funkcidinak

valtozasara a 12. pont vonatkozik.

11. FelelG6sség

A Sippa becslései és visszajelzései tajékoztatd jelleglek. Nem felelink azért a karért,
amely abbdl ered, hogy az alkalmazas becsléseire tamaszkodva hoztal egészségugyi

vagy vezetéssel kapcsolatos dontést, kivéve ha a kart a mi szerz6désszegéslink okozta.

A szandékos, valamint az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosité
szerz8désszegésért vald felel§sséglinket nem korlatozzuk és nem zarjuk ki (Polgari
Torvénykodnyv 6:152. §). Ez a pont nem érinti a fogyasztéként kotelez6en megilletd

jogaidat.

12. A feltételek médositasa

Ezeket a feltételeket akkor médosithatjuk, ha ezt jogszabdlyvéltozas, hatdsagi dontés,
az alkalmazasboltok szabalyainak valtozasa, biztonsagi ok, illetve a szolgaltatas Uj vagy

megvaltozott funkcidi indokoljak. A |ényeges valtozasrdl legaldabb 30 nappal a



hatalybalépés elétt értesitlink az alkalmazasban vagy e-mailben, és elmondjuk, mi

valtozik. A médositas visszamendéleg nem hat.

Ha nem fogadod el a véaltozast, a hatdlybalépés el6tt a fiokod torlésével felmondhatod a
szerz6dést, és a Sippa+ megujuldsat is lemondhatod. Ha egy valtozas a Sippa+
el6fizetésedet nem csak elenyészd mértékben hatranyosan érinti, az értesitéstdl
szamitott 30 napon belll dijmentesen felmondhatod az eléfizetést, és a hatralévd, mar

kifizetett idére esé dijat visszatéritjik.

13. Megsziinés

A fidkodat barmikor torolheted az alkalmazésban (Profil - Adatvédelem és sugé — Fidk
torlése); ezzel a szerz6dés megszuinik. Mi felfliggeszthetjik vagy megszintethetjik a

hozzaférésedet, ha sulyosan vagy ismételten megszeged ezeket a feltételeket, vagy ha
a haszndlatod masokat vagy a szolgaltatast veszélyezteti. Errdl, ha lehetséges, elére és

indoklassal értesitiink. Az adataid torlésérél az adatkezelési tajékoztaté rendelkezik.

14. Panaszkezelés

A szolgaltatassal kapcsolatos panaszodat a hello@sippa.io cimre vagy a székhelyinkre
kildott levélben teheted meg. A panaszra 30 napon bellil irdsban, érdemben
valaszolunk; ha nem fogadjuk el, megindokoljuk, és megmondjuk, melyik hatésaghoz
vagy békélteto testllethez fordulhatsz. A panaszt és a véalaszt 3 évig megdrizzik (a

fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. torvény 17/A. §-a szerint).

15. Alkalmazando jog, nyelv és jogvitak

A szerz6désre a magyar jog irdnyadd. Ha az Eurdpai Unié mas tagallaméaban élsz, ez
nem foszt meg azoktdl a fogyasztévédelmi szabalyoktdl, amelyektdl a lakéhelyed
szerinti jog alapjan szerz6déssel nem lehet eltérni (593/2008/EK rendelet, Réma I., 6.

cikk).

A feltételek magyar és angol nyelven érheték el. Ha a két valtozat eltér, a magyar az

irdnyadd, a fogyasztét megilletd jogok sérelme nélkdl.

Ha a panaszkezelés nem vezet eredményre, a jogvitat birésagon kivil a békéltetdé
testiilet el6tt is rendezheted; az eljarads ingyenes, és mi egylttmuikodink benne. Az

illetékes testllet a lakéhelyed szerinti varmegyei békéltetd testllet; ha nincs
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magyarorszagi lakéhelyed, a székhelylink szerinti testilet; kérésedre pedig az altalad
megjelolt testlilet is eljarhat (fogyasztévédelmi torvény, 20. §). A székhelyink szerinti

testulet:

Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet (a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és
Iparkamara mellett mikodik)

7625 Pécs, Majorossy |. u. 36.

Telefon: +36 72 507 154

Web: baranyabekeltetes.hu

Fordulhatsz a fogyasztévédelmi hatésdghoz is, és a lakdhelyed szerinti birésag elétt is

érvényesitheted az igényedet.

16. Kapcsolat

Kérdés esetén irj a hello@sippa.io cimre.
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